Ky boi: UBND tinh Lam Ddng

: Gio ky: 22/07/2025 09:52:16
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA a )NGHiA VIET NAM
TINH LAM PONG Doc lap - Tu do - Hanh phic
sé: 43% /KH-UBND Ldm Péng, ngay 22. thing 7 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim 2025

Thyc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh pht vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 -
2030, Quyét dinh sé 49/QD- BNV ngay 01/3/2025 ctia B6 Noi vu vé ban hanh
Ké hoach théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2025 va cac van ban
chi dao, huéng dan cia Trung uong, cua tinh vé cong tac cai cach hanh chinh, Uy
ban nhén dén tinh Lam Ddng ban hanh Ké hoach tuyén truyén Cai cach hanh
chinh (sau day viét tit o CCHC) nam 2025 trén dia ban tinh nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc nang cao nhan thirc, trach nhiém cua cac cép, cac nganh; can bg,
cong chire, vién chirc (CBCCVC) va Nhan déan vé y nghia, muc tiéu, tim quan
trong cua cong tac CCHC nha nudc ndi chung va cong tac CCHC cua tinh Lam
Pong néi riéng; tao chuyén bién tich cuc, manh mé vé tinh than, thai do lam
viéc, y thirc rd trach nhiém phuc vu ngudi dén, t6 chir, doanh nghi¢p, déc bigt
la khong gay phién ha, sach nhiéu, tiéu cuc trong giai quyét thu tuc hanh chinh
(TTHC) ctia d6i ngii CBCCVC céc cap trén dia ban tinh.

- Tang cuong su hiéu biét va tiép can thong tin ctia nguoi dan, td chirc vé
cong tac CCHC nhét 1a cai cach TTHC. M6 rong kénh thong tin dé ngudi dan,
t6 chire va doanh nghiép duoc tiép can day du, chinh xdc, minh bach thong tin
vé CCHC. Dong thoi, thiic day nguoi dan, td chire tich cuc g0p y, tham gia hoan
thi¢n TTHC; giam sat cac co quan hanh chinh nha nuéc, déi nga CBCCVC
trong qua trinh thuc thi cong vy; tao su dong thuén trong xa hoi ddi v6i cong tac
CCHC; goép phan nang cao su hai 1dng ctia nguoi dén, t6 chire, doanh nghiép dbi
voi su phuc vu cua céc co quan hanh chinh nha nudec.

- Phét huy vai trd cla céc co quan truyén théng, bao chi trong viéc phat
hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhig mat tich cuc, cdc guong dién hinh, ¢6
thanh tich Xuat sic trong cong tac CCHC hodc chua hiéu qua ctia chinh quyén céc
cap; doi ngit CBCCVC; td chirc va c4 nhan trong viéc thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu cau

- Céng tac tuyén truyén phai duoc thuc hién thuong xuyén, lién tuc, doi
moi, sang tao va da dang cac hinh thirc tuyén truyen chu trong tmg dung cong
ngh¢ thong tin, chuyén doi s6 vao tuyen truyén, gén véi viée thue hién cac nhiém
vu ctia Ké hoach CCHC ndm 2025 ctia Uy ban nhan dan tinh.




- Tuyén truyén su rong, co hi€u qua, phu hop vai yéu cau, dic diém cua
timg doi tuong, ting nganh, timg dia phuong, trong moi tang 16p Nhan dén va
CBCCVC nhim dép tmg kip thoi, ddy di nhu ciu nim bit, tim hiéu thong tin vé
cong tac CCHC.

- Pa dang cac luc lugng tham gia cong tac tuyén truyén, dic biét la doan
vién thanh nién; ddy manh ung dung cong nghé thong tin, chuyen doi so trong
tuyén truyen CCHC; két hop cong tac tuyén truyén vé CCHC 16ng ghép vdi viéc
phd bién, tuyén truyen gido duc vé cac chu truong, chinh sach ciua Dang va phép
luét cia Nha nudec.

II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. P6i v6i can b, cong chire, vién chire
a) Noi dung tuyén truyén

- Py manh viéc tuyén truyén, phé bién sau rong cac van ban chi dao cua
Trung wong, cua tinh vé cong tac CCHC va nhu*ng két qua ndi bét trong cong tac
CCHC trén dia ban tinh; trong d6, tap trung vao cac ndi dung cua Nghi quyét 50
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay
02/9/2021 cta Thu tuéng Chinh phii vé ddy manh thuc hién Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 va Ké hoach CCHC nam
2025 cua tinh.

- Tuyén truyén vé tim quan trong, y nghia, muc tiéu va tac dong cta cong
tac CCHC trong viéc thyc hi¢n nhiém vu chuyén mon; vai tro, trach nhiém cua
nguoi ding dau dbi véi viéc trién khai nhiém vu CCHC; viéc nang cao ky
cuong, ky luat hanh chinh, tinh than trach nhiém, dao duc cong vu cua doi ngii
CBCCVC; viée cai thi¢n moi truong dau tu kinh doanh, ning cao nang luc canh
tranh, thic day phat trién kinh té - xa hoi ctia tinh.

- Long ghep tuyén truyén cc ndi dung lién quan dén xép hang cac Chi sé
cap tinh: Chi s6 CCHC (PAR Index); Chi s6 do ludng sy hai long ctia ngudi dan,
to chirc dbi véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS); Chi 50
hi€u qua quén tri hanh chinh cong (PAPI); Chi s6 nang luc canh tranh cép tinh
(PCI); Chi s0 danh gia chuyen d6i s6 (DTI), tir d6 x4c dinh trach nhiém cta cac
co quan, don vi trong trién khai thuc hién; dong thoi, cé hinh thirc pho bién rong
rdi dé ngudi dan, té chirc, doanh nghiép hiéu va danh gid mot cach khach quan
nhitng ndi dung tinh dé thyuc hién tét.

- Tuyén truyén tinh hinh tnen khai va ket qua thyc hién cac chu truong,
chinh séch, quy dinh phap luat vé d6i méi, sép xep, kién toan hé thong t6 chirc va
nang cao hi€u qua hoat dong cua cdc co quan, to chirc trong hé thong chinh tri
duogc quy dinh tai Luat T6 chirc Chinh phu ngay 18/02/2025, Luat T6 chirc chinh
quyén dia phuong ngay 16/6/2025; tinh hinh trién khai, két qua thuc hién Ké
hoach s6 141/KH- BCDTKNQIS8 ngay 06/12/2024 cia Ban Chi dao veé tong két
viéc thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW vé dinh hudng, sap xép, tinh gon t6 chirc
bd may ctia Chinh phu; cong tac hoan thién thé ché, chinh sach va tién do, két qua
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trién khai Nghi quyet so 35/2023/UBTVQHIS ngay 12/7/2023 cia Uy ban
Thuong vu Quéc hoi ve sap xép don vi hanh chinh cap huyén, cAp x4 giai doan
2023 - 2030; Nghi quyet so 117/NQ-CP ngay 30/7/2023 cua Chinh phu ban hanh
Ké hoach thuc hién sdp xép don vi hanh chinh cap huyén, cap x4 giai doan 2023 -
2025 va céc van ban co lién quan.

- Thuong xuyén phd bién cac quy dinh vé quyen nghla vy, trach nhiém, dao
dirc cong vy cia CBCCVC trong thuc thi cong vu, gan véi ky luat, ky cuong nhat
la trong giai quyét cac cong viéc lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép, td chirc;
quy tic Umg XU, vin héa giao tiép, tac phong, thai do phuc vu Nhan dén cua
CBCCVC. Gén viéc trién khai thuc hién cong tic CCHC véi cong tac thi dua -
khen thuéng hang nam.

- Klp thoi biéu duong cac md hinh, cac tap thé, c4 nhan dién hinh tién
tién, cac md hinh, giai phap, sang kién trong thuc hién CCHC cling nhu phan
4nh nhitng han ché, yéu kém trong hoat dong ciia co quan nha nudc va trong
thuc thi cong vu cua CBCCVC.

b) Hinh thirc tuyén truyén

- Tuyén_ truyén qua céc hoi nghi, tap huan, héi théo, phat hanh céc tai liéu
tuyén truyen v& CCHC hang nam; 1dng ghép ndi dung CCHC vao cac chuong trinh
dao tao, bdi dudng cho ddi ngli CBCCVC céc cap; dong thoi, dua tin trén cac
phuong tién thong tin dai ching (Bao va Phat thanh, Truyén hinh Lam Pong, Dai
Truyén thanh céc xd, phudng, dic khu, Cong thong tin dién tir tinh, Trang thdng tin
Cai cach hanh chinh tinh, Trang thong tin cta cac co quan, don vi, dia phuong) va
hé théng thong tin co s&. Céc hinh thirc va kénh théng tin tuyén truyén céan lya
chon phu hop véi dic diém, tinh hinh ciia timg co quan, don vi, dia phuong,

- Céac s0, ban, nganh; UBND cdc x8, phuong, dic khu dua ndi dung
CCHC vao céc cudc hop thuong ky cia co quan, don vi, dia phuong; khuyén
khich cac CBCCVC tai co quan, don vi, dia phu'orng gui tin, bai viét vé cac mo
hinh hay, cach lam mdi, guong dién hinh can nhan réng...lién quan den cong tac
CCHC vé S& Nbi vu (théng qua email: snv-cchc@lamdong.gov.vn) dé kip thoi
dang tai trén Trang thong tin dién tir CCHC cua tinh.

- Tuyén truyén CCHC thong qua cac hoat dong cua cac t6 chic Pang,
Poan thé, quan ching; niém yet cong khai cac kénh, dia chi tiép nhan xtt Iy phan
4nh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chitc vé quy dinh hanh chinh va qua céc hinh thic,
kénh thong tin phu hop véi ddc diém, tinh hinh ctia co quan, don vi, dia phuong.

2. Pbi v6i nguoi dan va doanh nghiép

a) Ndi dung tuyén truyén

- Tang cuong hon nita viéc hudong g, tuyén truyén nhimg ndi dung, chu
truong, chinh sach méi ctia Pang va Nha nude c6 lién quan dén nguoi dan, to chtr,
doanh nghiép (ddy la ngi dung co lién quan dén mot sé tiéu chi trong Chi s6 SIPAS

PAPI, PCI). Cong khai hiéu qua B thu tyc hanh chinh (TTHC) thudc tham quyén
giai quyét tir cap tinh dén cAp x4 d& dugc Uy ban nhan dén tinh cong bd.
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- Tuyén truyén, huéng dan to chirc, ca nhan thuc hién dich vu cong tryce
tuyén; nhiing l¢i ich va hiéu qua khi thuc hién dich vu cong truc tuyén, truc tuyen
toan trinh, ndp hd so phi dia gioi hanh chinh. Tich cyc hudng ung, tuyén truyeén,
chung tay xdy dung phat trién chinh quyén dién t&, chinh quyén so.

- Tang cudng ung dung cong nghé thong tin déi véi Bo phén tiép nhéan va
tra két qua, hé théng mot cira hién dai va dich vu cong truc tuyén toan trinh nhu:
thanh toan phi, 1& phi, nghia vu tai chinh khi giai quyet TTHC, déang ky sur dung
dich vu buu chinh céng ich, tra ctru thong tin hé so bang tin nhan SMS, str dung
chtrc niang quét ma QR trén thé can cude cong dan dé kiém tra thong tin cong dén
trong qua trinh thyc hién cac TTHC...

- Ra so4t thong tin va trd 16i cac phan anh kién nghi ctia nguoi dan, td chirc
qua sd dién thoai “dudng diy néng” vé CCHC va trén he thdng tiép nhén, tra 1oi
phéan anh kién nghi http:/nguoidan.chinhphu.vn va http:/doanhnghiep.chinhphu.vn.

b) Hinh thirc tuyén truyen

- Niém yét cong khai, rd rang céc quy trinh giai quyét TTHC tai try s& lam
viéc va trén Trang thong tin dién t&r ding quy dinh, thuan tién trong viéc tra cuu.
Noi dung cac TTHC dugc cong khai phai day dii va dam bao dung quy dinh phép
luat hién hanh.

- Thudng xuyén cap nhat cac TTHC da duogc sira doi, bo sung hodc bai bo
|&n Trang thong tin dién tir clia cac co quan, don vi va Trang thong tin dién tu vé
CCHC cua tinh.

- Thuc hién dang tai cac van ban, ban tin vé CCHC cua cép trén va cla co
quan, don vi lén Trang thdng tin dién t{r ngay sau khi ban hanh.

- Tuyén truyén do6i voi nguoi déan va doanh nghiép théng qua chuong trinh
“Pbi thoai vé CCHC”, tuyén truyén qua hé théng loa phét thanh & co s6, qua cudc
hop ¢ thén, ban, t6 dan pho. Thong tin bing céac hinh thuc bing ron, khau hiéu, to
roi, tranh co dong... voi cac khau hiéu, thong diép bang hinh anh tryc quan sinh
dong, dé doc, d& ndm bt, dé thuc hién.

- Phat huy hiéu qua, pham vi anh huéng ctia mang xa héi hé tro cho cong
tac tuyén truyén, 1ong ghép ding tai théng tin CCHC trén nén tang mang x4 hoi...

III. HOAT DONG TUYEN TRUYEN TRONG TAM TREN
PHUONG TIEN THONG TIN DAI CHUNG

1. T6 chire, thuwe hién chuong trinh “Poi thogi vé Cii cach hanh chinh”

Bdo va Phat thanh, Truyén hinh tinh phéi hop vdi cac s, ban, nganh lién
quan tiép tuc to chic chuong trinh truyén hinh truc tiép “Poi thoaz vé cai cdach
hénh chinh” trong 06 thang cubi nam 2025 gbm 11 chuyén muc' sau:

! Cac chuyén muc thuc hién trén co s ké thira va tlep tuc thyc hién theo Ké hoach sé 2642/KH-UBND ngay
19/3/2025 ctia Uy ban nhan dén tinh Lam Péng (cii) vé diéu chinh, bd sung Ké hoach tuyén truyén CCHC tinh
Lam Pdng nam 2025.




N&i d Trach nhiém Thoi gian
Tt w CIns thuc hién (Nim 2025)
Giai dap nhiing vuéng mac, klen nghi 5 ”
vé& cong tac CCHC va cac van dé ma Lanh dao E;’L,r_zzoog]? -
1 ngudi dan, doanh ngh1ep dang rat quan S& Khoa hoc va 40 ngéngS
tdm thudc thaim quyén giai quyet cua Cong nghé théng 7
S& Khoa hoc va Cong nghé
Giai dap nhimg vuéng mic, klen nghi Tir 20 gios
vé cong tac CCHC va céc van dé ma T %nh dan 15°- 20 gidr
2 | nguoi dan, doanh nghiép dang rat quan e A0 57 08
tdm thudc thAm quyén giai quyét clia S¢ Xay dyng ‘[hé.%l y8
S¢& Xay dung 8
Giai dap nhitng vudéng mic, klen nghi Tir 20 gis
vé cong tac CCHC va céc van dé ma I.Enhidac 15°- 20 gior
3 | nguoi déan, doanh nghiép dang rat quan . - e
tdm thudc thdm S¢ Tu phap 40 gy 22
quyén giai quyet cua thang 8
S& Tu phap
Giai dap nhimng vuéng mac, k1en nghi Tix 20 2idy
vé cong tic CCHC va cac van dé ma Léth dao 15°- 2Og o
4 | nguoi dan, doanh nghiép dang rat quan . B 40 ned glz
tam thudc tham quyén gidi quyet cua Cong an tinh hn'g y9
Cong an tinh thang
Giai dap nhiing vudng mic, k1en nghi Tir 20 gidy
vé cong tic CCHC va cic van dé ma Lanh dao 5" 20g s
5 | nguoi dan, doanh nghlep dang rat quan | Chi cuc Chiin nuéi, 40 ;ga g;%
tam thudc thim quyen gidi quyét cua Tha'y théngy9
Chi cuc Chan nu6i, Thu y
Giai dap nhimg vudng mac, klen nghi Tir 20 oids
vé cong tac CCHC va céc van dé ma TSl it 15°- 2Og i
6 | nguoi dan, doanh nghiép dang rat quan o Sl
tdm thudc thim quyén giai quyét ciia S& Noi v 40 nedy 0
thang 10
S& Noi vu
Giai dap nhimg vuong mac, klen nghl : b
vé cong tac CCHC va céc van dé ma Lénh dao ITSL’I ZZOOglg‘
7 | nguoi dan, doanh ﬂUhlep dang 1at quan | Chi cuc Tréng trot 10’ ;1 A ]géi
tam thudc thAm quyen giai quyet cua | vaBao vé thue vit thér% .}10
Chi cuc Trong trot va Bao vé thuc vt &
Giai dap nhing vudng mic, klen nghi Tir 20 gics
vé cong tac CCHC va céc van dé ma Lanh dao 15°-20 givs
8 | nguoi dan, doanh nghiép dang 1at quan . Al iy 14
tam thudc thdm quyén giai quyét cua So Y te neay
thang 11

SO Y té




- N".d Trach nhiém Thoi gian
LR thwe hién (Nam 2025)
Giai dap nhing vuéng mic, klen nghi . -
« T 20
vé cong tac CCHC va cic vin dé ma Lanh dao I SI,I_ 5 Og;;d
9 | ngudi dan, doanh nghiép dang rat quan | Chi cuc Phat trién 40’ ngiy 28
tam thudc tham quyén giai quyet cua nong thon thang 11
Chi cuc Phat trién nong thon
Giai dap nhimg vudng mic, klen nghi 20 oit
vé cong tac CCHC va cac vin dé ma Lénh dao lTsl;r_ ZOgt;?c‘r
10 | nguoi dan, doanh nghlep dang rat quan | Ban Quan ly céac khu 10 ey 19
tam thudc thdm quyén giai quyet cua cbng nghiép thang 12
Ban Quan ly céc khu cong nghi€p
Giai dap nhiing vudéng mic, klen nghl Tir 20 oidy
vé cong tac CCHC va céc vén de ma . p— \ et
Lanh dao S& Dan 15°- 20 gio
11 | nguoi dén, doanh nghiép dang rat quan PRI e 5y
toc va Ton giao 40 ngay 26
tam thudc thim quyén giai quyét cua fhkis 2
S& Dan toc va Ton gido &

Kinh phi thyc hién: Tt nguon su nghiép giao trong du toan nam 2025 cua
co quan Bao va Phat thanh, Truyén hinh tinh; Uy ban nhén dan tinh hd tro
20.000.000 déng/chuyén muc (Hai muoi triéu déng/chuyén muc).

2. T6 chire tAp huan nghiép vu céng tic CCHC cho ddi ngii can b,
cong chirc, vién chire

T6 chirc cac 16p tap huén vé nghiép vu CCHC nhu cap nhét nhimg chu
truong, chinh sach méi cia Trung uong, cua tinh ve CCHC; dong thoi, tiép tuc
dao tao ning cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu vé cai cach TTHC, thyc hién co
ché mot cira, mét cira lién théng cho doi ngti CBCCVC; chuyén dbi sb, s6 hoa két
qua giai quyét TTHC...

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S&' Ngi vu

a) 15)01 v6i chuong trinh “Péi thoai vé cai cach hanh chinh”: Pinh ky
phat song moi thang 02 chuyén myc vao thoi gian tir 20 gior 15 phat dén 20 gio
40 phut téi thir Sau tuan thir 2 va tuan tht 4 hing thang, S6 Noi vu thong bao
trude ndi dung cua chuyén muc dén cac s, nganh chuan bj va phén cong lanh
dao thyc hién va theo ddi thue hién cac chuyén muc. Trong qua trinh trién khai
thyc hién, S6 No6i vu phéi hop vé6i Bao va Phat thanh, Truyén hinh tinh nghién

clru, dé xuat céac phuong thirc tuyén truyén dé thu hit déng dao Nhan dan biét va
hudng tng, gop phan dat hiéu qué ctia chuong trinh.

b) Cung cép thong tin lién quan dén viéc thyc hién CCHC cho cac co quan
théng tan, bao chi dé phuc vu cong tac tuyén truyén trén dia ban tinh.

¢) Theo dbi, kiém tra, don doc qué trinh t6 chtrc thuc hién; dinh ky tong
hop béo cdo Uy ban nhan dan tinh tinh hinh va két qua thuc hién ké hoach nay.



2. Vin phong UBND tinh

a) Chu tri, phdi hop véi céc s, ban, nganh, dia phuong thuc hién cong tac
tuyén truyén CCHC trén Céng thong tin dién tt tinh.

b) Thuc hién tbt cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC va
co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh.

¢) Phéi hop véi céc s&, nganh, dia phuong cap nhat day du, kip thoi Bo
TTHC méi, TTHC sta d6i, b sung hodc bai bé cua céac so, nganh, UBND cap
x3 trén Cong thong tin dién t tinh.

d) Cap nhat day du quy trinh, ndi dung TTHC da dugc Uy ban nhén dan
tinh cong b6 1én He théng Céng dich vu cong qudc gia dé nguoi dan, doanh
nghiép, t chirc biét va tham gia thuc hién.

3. S& Khoa hoc va Cong nghé

a) Chu tri tuyén truyén toi nguol dén, doanh nghiép thuc hién vé dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén trong thuc hién TTHC.

b) Pam bao hoat dong an toan, 6n dinh ha tang k¥ thuat cho Trang thong
tin dién tr ciia cac co quan, don vi, dia phuong.

4. S¢ Tw phap: Long ghép tuyén truyén cong taic CCHC véi cong tac
tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat trén dia ban tinh.

5. Sé Tai chinh: Tham dinh, tham muu bé tri kinh phi thuc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén CCHC trong Ké hoach CCHC nam 2025 tinh Lam Péng
trén co s& dé nghi cta céc co quan, don vi.

6. S& Vin héa, Thé thao va Du lich

Chi dao céc co quan bao chi va hé théng théng tin co s¢ trén dia ban tinh
phéi hop véi S& Noi vu tiép tuc day manh tuyén truyén vé cong tic CCHC ctia
tinh théng qua nhiéu hinh thirc khac nhau.

7. B4o va Phat thanh, Truyén hinh Lam Dong

a) Hudng dan, ph01 hop v6i cde s6, nganh lién quan dé xay dung kich ban,
chuan bi ndi dung cu thé dé thuc hién chuong trinh “Péi thoai vé cai cdch hanh
chinh”. T6 chire, quang ba chuong trinh dé cac co quan, don vi, t chirc, c4 nhan
biét tham gia chuong trinh; dinh ky phat séng (mbi thang 02 chuyén muc).

b) . Phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong diy manh cong tac tuyén
truyén vé CCHC bang nhleu hinh thire phong phi, da dang nhu: thuc hién céc
phéng sy, cdc tin, bai_ vé hoat déng CCHC két hop trong chuong trinh thoi su
hang ngay; tuyén truy &n cac nhiém vy, ndi dung lién quan d&n céc co quan, dia
phuong trong tinh ma nguoi dén va doanh nghiép quan tam nhdm nang cao su
hai long ctia ngudi dén, t6 chtrc va doanh nghiép.

¢) Kip thoi dua tin, biéu dwong, néu guong nguoi tdt, viéc tot; dong thoi,
phé phén nhiing biéu hién tiéu cuc, phién ha, sach nhiéu nhan dan.



d) Pinh ky béo céo két qua thuc hién giri vé So Noi vu dé tong hop bao
céo Uy ban nhan dan tinh va lam tai liéu kiém ching xac dinh Chi s6 CCHC cua
tinh hang nam.

8. Cac so, ban, nganh; UBND cac xa, phuwong, dic khu; cac co quan,
domn vi ¢6 lién quan
a) Nghién ctru, xdy dung, ban hanh ké hoach cu thé, t6 chirc thuc hién céc

hinh thirc tuyén truyén pht hgp d6i voi CBCCVC va ngudi déan, doanh nghiép.
Thoi gian hoan thanh ban hanh ké hoach cham nhat l1a ngay 30/7/2025.

b) Tich cuc ph01 hop voi cac don vi chu tri dé thuc hién co hiéu qua
chuong trinh “Péi thoai vé cdi cach hanh chinh” trén song phat thanh, truyen hinh
tinh. Thu trudng céc sd, ban, nganh truc tiép tham gia chuong trinh déi thoai vé
CCHC, trudng hop khong thé tham gia thi bao céo Uy ban nhan dan tinh va cu
cap pho phu trach linh vuc thu tuc phirc tap, thuong phat sinh, vuong méc, kién
nghi va cac van d& ma nguoi dan, doanh nghiép dang quan tim dé tham gia
chuong trinh.

¢) Long ghép cong tac tuyén truyen CCHC vao cdng tac tuyeén truyen pho
bién, gido duc phap luat; chu dong pho1 hop véi céc to chure, doan thé trong vige
tuyén truyén cc ndi dung phu hop véi timg nganh, timg cap, gén tuyén truyén
CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng cua co quan, don vi, dia phuong.

d) Tang cuodng chi dao tuyén truyén thuc hién tiép nhan va giai quyét
TTHC truc tuyén giita cac co quan nha nudc trén dia ban tinh.

d) Bao cao Uy ban nhan dén tinh (qua So Ngi vu) cong tac tuyén truyén
CCHC tai cac don vi, dia phuong, dugc 16ng ghép trong bao cdo CCHC dinh ky
theo hudng dan ctia S& Nai vu.

Trén déy la Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2025 cua Uy
ban nhén dén tinh Lam DPbng; trong qua trinh trién khai thuc hién néu c6 kho
khan, vudng mic, cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi bao cdo Uy ban nhéan
dan tinh (qua So Noi vu) dé dugc xem xét, giai quyet/

Noi nhdn: CHU TICH
- Bo Noi vu; ’
-TT.TU, TT. HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Vin phong Tinh Gy va cac Ban xdy dung Dang;
- Uy ban MTTQVN tinh;

- Cac co quan Doan thé cap tinh;

- Céc s0, ban, nganh thudc tinh;

- Cac DVSNCL thugc UBND tinh;
- UBND céac xa, phuong, dic khu;
- Lwu: VT, NC.
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